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GUÍA DE RECURSAMIENTO DE LA MATERIA INSTALA Y CONFIGURA SOFTWARE (2024)

TEMA I: SISTEMA OPERATIVO
1. ¿Qué es el sistema operativo?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Da 3 ejemplos de sistema operativo
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
3. ¿Cuál es el sistema operativo más utilizado?
_______________________________________________________________________________ 
4. ¿Por qué es tan importante el sistema operativo?
_______________________________________________________________________________ 

TEMA II: INSTALACIÓN DE SISTEMA OPERATIVO 
Crea un manual de instalación del sistema operativo Windows 11 

TEMA III: INSTALACIÓN DE ADOBE ACROBAT
El técnico de soporte recibe la solicitud de un cliente, donde requiere la instalación Acrobat.
Realiza un video donde realices la instalación (PC o celular) 
Nota: Tienes que aparecer en el video e ir describiendo el procedimiento. 

Videos de Ayuda
Tema I
https://www.youtube.com/shorts/mLVlzqe4TEs 
https://www.youtube.com/shorts/mLVlzqe4TEs
TEMA II
https://www.youtube.com/watch?v=kXm_sBVacMs
TEMA III
https://www.youtube.com/watch?v=brneXw9rM7k






image1.png




